Algemene Voorwaarden

Florence Herrent Photography, gevestigd te Houten, KVK nummer
82949115, wordt in deze algemene voorwaarden aangeduid als FH
Photography.

De wederpartij wordt in deze algemene voorwaarden aangeduid als
klant.

1. Algemeen:

1.1 Wanneer de klant een fotoreportage boekt bij FH Photography,
gaat de klant automatisch akkoord met de algemene voorwaarden.
1.2 De klant gaat akkoord dat de foto's gebruikt mogen worden voor
(online) portfolio, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders vermeld.

2. Gebruik van de beelden:

2.1 De klant dient altijd een vermelding te gebruiken van ‘FH
Photography’ op sociale media of andere publiciteitsmogelijkheden,
tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders afgesproken.

2.2 De foto's mogen in geen geval zelf bewerkt worden. Ook het logo
verwijderen of de foto bijsnijden is niet toegestaan.

2.3 De foto's met logo mogen gebruikt worden op sociale media. De
foto's in hoge resolutie en zonder logo zijn enkel en alleen voor eigen
gebruik, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders afgesproken.

2.4 De auteursrechten van de foto's en video's blijven ten allen tijde
in bezit van FH Photography.

2.5 De video's mogen in geen geval zelf bewerkt worden. Ook de
muziek mag niet achteraf aangepast worden, tenzij uitdrukkelijk en
schriftelijk overeen gekomen.

2.6 Er mogen geen beelden van gemaakte video's gebruikt worden
voor andere video's, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk overeen
gekomen.
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3. De fotoshoot:

3.1 Op voorhand wordt er een datum vastgelegd. Bij slecht weer kan
deze afspraak na overleg verzet worden.

3.2 De fotograaf heeft het recht om de fotosessie te annuleren
omwille van ziekte, slecht weer of onverwachte omstandigheden.
Uiteraard zal dit op voorhand gecommuniceerd worden.

3.3 Indien de klant de afspraak wenst te annuleren, dient de klant FH
Photography zo snel mogelijk op de hoogte te brengen. Bij
annulering door de klant binnen 48 uur voor de fotoshoot, heeft FH
Photography het recht om een annulering vergoeding van 50% aan
te rekenen.

3.4 Wanneer de klant, zonder geldige reden en zonder FH
Photography te verwittigen, niet aanwezig is voor de fotoshoot, heeft
FH Photography het recht om 100% van het bedrag van de fotoshoot
aan te rekenen.

3.5 FH Photography is niet aansprakelijk voor ongevallen van fysieke
of materiéle aard, voor, tijdens of na de fotoshoot.

4. De betaling:

4.1 Facturen dienen binnen 14 kalenderdagen na factuurdatum
betaald te zijn, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders afgesproken.
4.2 Indien de klant in gebreke blijft in de tijdige betaling van een
factuur, is deze van rechtswege in verzuim en wettelijke rente
verschuldigd. De rente over het opeisbare bedrag zal worden
berekend vanaf het moment dat de klant in verzuim is tot aan het
moment van voldoening van het volledig verschuldigde bedrag.
4.3 Indien de klant in gebreke of in verzuim is in de nakoming van
zijn verplichtingen, komen alle redelijke kosten ter verkrijging van
voldoening buiten rechte voor rekening van de klant.
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5. Reiskosten:
5.1 De reiskosten bedragen €0,30 per kilometer en worden gerekend
op basis van een retour (vanaf 3991SP).

6. Privacy:

6.1 FH Photography verzamelt namen, adres, telefoonnummer en e-
mail adres voor eigen gebruik. Deze gegevens worden niet
doorgegeven aan derden zonder toestemming.

6.2 Wanneer de klant niet wenst dat de foto's op sociale media
gepubliceerd worden met vermelding van naam, locatie of datum,
moet dit op voorhand uitdrukkelijk en schriftelijk vermeld worden.

7. Klachten:

7.1 De klant is verplicht om klachten over offertes, facturen en/of de
geleverde diensten en producten binnen 5 werkdagen na het
ontstaan van de klacht schriftelijk en gemotiveerd kenbaar te maken
aan FH Photography.

7.2 Klachten tijdens een shoot dienen direct bij het zien van een
preview kenbaar te worden gemaakt, zodat deze klachten op het
moment zelf hersteld kunnen worden.

7.3 Indien van een gebrek later melding wordt gemaakt, dan komt
de klant geen absoluut recht meer toe op herstel, vervanging of
schadeloosstelling.

7.4 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting niet

op.

Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van
toepassing.
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